Confuso(a) sobre os diferentes
programas do MassHealth?

Precisa de ajuda para “navegar” o
sistema de beneficios publicos?

Gostaria de partilhar sua
especialidade e ajudar outras
familias com criangas e jovens
com necessidades especiais de
saude a navegar no labirinto do
sistema de saude?

Quer ajudar a garantir que estas
criangas e estes jovens recebam
uma assisténcia médica de
qualidade e apoios?

Quer fazer parte de uma rede
estadual onde os pais ¢ os
profissionais falam pelas criangas
e jovens com necessidades
especiais de saude, como:

o Partilhar informagoes e
recursos

o Fager perguntas e obter
respostas do quadro de
especialistas de nossa
associagdo diversificada

o Apoiar os esforcos de
representagao (“advocacy”) em
prol das criangas e jovens com
necessidades especiais de satid.

As atividades da Massachusetts
Family-to-Family Health Care
Information and Education
Center’s incluem o fornecimento de
oportunidades de treinamento e
assisténcia técnica as famfilias, para
ajuda-las a defender (“advocate”) uma
assisténcia médica de qualidade para
suas criangas e jovens com
necessidades especiais de satude.

O Centro:

e Daiinformacgoes sobre beneficios
publicos para familias com
criancas com necessidades
especiais de saude, e outras,

e Ajuda as familias a “navegar” os
varios sistemas de saude e de
apoio, para garantir que suas
criang¢as possam morar em casa,

e Cria ¢/ou partilha oportunidades
para pais e profissionais
trabalharem juntos para garantir
que as criangas € jovens com
necessidades especiais de saude
participem de suas comunidades,
e

e Ajuda as familias a terem voz ativa
no processo de tomada de decisio
sobre os servigos e os tipos de
apolo.

e Educa outros pais a trabalharem
em regioes diferentes do estado
para tornarem-se recursos para as
familias iniciando o processo de
navegar por estes complexos
sistemas de beneficio de saude.

e Dad oportunidades para as familias
participarem de conferéncias
tematicas via fone.

e Detém uma lista estadual onde as
familias e os profissionais facam
parcerias, partilhem informacdes e
recursos, e apoiem-se uns aos
outros em nossos esforcos de
representacao em prol das
criangas e jovens com
necessidades especiais de saude.

O Family-to-Family Center tem um
Conselho, composto de pais de
criangas com necessidades especiais
de saude.

Aguardamos as suas colocagoes. Por
gentileza, nos contacte e partilhe suas
idéias e sugestoes.

Para maiores informacdes sobre as
atividades do Family-to-Family
Health Care Information and
Education Center, e para saber os
meios como sua familia pode
participar:

Visite: www.massfamilyvoices.org,

E-mail: massfv@fcsn.org, ou

Deixe uma mensagem no tel. 1-800-
331-0688, ext. 210. Sua chamada sera
respondida.



A Massachusetts Family 1 oices é
uma filtal estadual da Famil
Voices, uma rede nacio
comunitaria de familias,
parceiros profissionais reu
pela preocupagdo em comum tom
relagdo ds criangas e jovens conm:
necessidades especiais de saside.

A Massachusetts Family-to-
Family Health Care Information
and Education Center (Centro de
Educacio e Informacao de Saude
Familia-a-Familia de Massachusetts)
¢ um projeto da Mass Family Voices
da Federacao Para Criancas Com
Necessidades Especiais. As verbas
para este Centro sio fornecidas pela
bolsa de 3 anos da Real Choice
Systems Change Grant, dos Centers
for Medicare and Medicaid Services.

A Mass Family Voices pode ajudar-
lhe a encontrar outros materiais dteis
e recursos para familias com criangas
e jovens com necessidades especiais
de assisténcia médica. Por favor,
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FAMILY\/OICES

i@ Federation for Children with Special Heeds

1135 Tremont Street, Suite 420
Boston, MA 02120

1-800-331-0688, ext. 210

(s0 mensagens, sua chamada serd

respondida)

Fax: 617-572-2094
E-mail: massfv@fcsn.org

Online:
www.massfamilyvoices.org

MASSACHUSETTS
FAMILY-TO-FAMILY
HEALTH CARE
INFORMATION &
EDUCATION CENTER

Um folheto informativo para
familias com criangas com
necessidades especiais de satide.

Mass Family Voices @ Federation for
Children with Special Needs
1135 Tremont St., Suite 420

Boston, MA 02120

1-800-331-0688, ext. 210
massfv@fcsn.org
www.massfamilyvoices.org



